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P R E S S E I N F O R M A T I O N 

 
 
Telepoint in Syke mit tollen Eröffnungsangeboten 
Im Elektronik-Fachmarkt an der Waldstraße sorgen 20 

Mitarbeiter für besten Service 
 

Leer/Syke, 27. März 2014 – Geleitet wird das Geschäft von Harald 

Bergmann. Auf einer Verkaufsfläche von 1.500 Quadratmetern finden 

die Kunden ein umfangreiches Sortiment von Smartphones bis zum 

smarten Fernsehgerät.  

 

Am Donnerstag, 27. März, um 8 Uhr öffneten sich für die Kunden erstmals 

die Türen des neuen Telepoint Marktes in Syke. Auf einer Verkaufsfläche 

von rund 1.500 Quadratmetern wird den Kunden ein umfangreiches 

Sortiment an Konsumelektronik- und Haustechnik geboten. Der Begriff 

Konsumelektronik umfasst dabei die Unterhaltungselektronik, Foto, PC-

Multimedia, Telekommunikation, Entertainment sowie Batterien und Akkus. 

Unter den Begriff Haustechnik fallen die sogenannte weiße Ware mit 

Großelektro und Kleinelektro, Wellness-Sortimente und Leuchtmittel. 

Neben einer großen Auswahl an allen gängigen Marken steht das Erleben 

im Vordergrund. Das Marktkonzept enthält viele Elemente, die Technik 

erlebbar machen.  

 

Neben attraktiven Ausstellungsflächen für Kühlschränke und 

Waschmaschinen wurden Erlebniswelten im Bereich Kleinelektro 

geschaffen. Getreu dem Motto „wir machen Technik einfach einfach“ wird 
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dazu ein vollumfängliches Servicepaket angeboten: Die Fachleute von 

Telepoint liefern die Geräte mit eigenen Fahrzeugen aus und stellen sie 

beim Kunden auf oder bauen sie ein; fachgerechter Anschluss und 

Installation selbstverständlich inbegriffen. Altgeräte werden von den 

Kollegen auf Wunsch mitgenommen und fachgerecht entsorgt.  Darüber 

hinaus bietet das Telepoint-Service-Team vor-Ort-Hilfe und  

-Beratung sowie die Installation von Heimnetzwerken an. Weitere 

Dienstleitungen sind Datenrettung/-löschung, SAT-Anlagen-Planung, 

Geräteschutzgarantie und Meisterwerkstatt. Durch regelmäßige 

Schulungen und Weiterbildungen sind die Mitarbeiter immer auf dem 

neuesten Stand.  

 

Im Bereich Telekommunikation bietet der Telepoint Markt in Syke alle 

Netze von den original Netzbetreibern an. Über ein Terminal kann der 

Kunde zudem alle in Deutschland erhältlichen Telefon-Calling-Cards 

erwerben.  

 

Fachmarktleiter im neuen Telepoint ist Harald Bergmann, der bereits über 

langjährige Erfahrungen im Unternehmen verfügt. Gemeinsam mit seinem 

20-köpfigen Team wird er den Kunden in Syke nicht nur die aktuellsten 

Neuheiten auf dem Elektronikmarkt bieten, sondern vor allem 

Beratungskompetenz, Kundennähe und umfassenden Service.  

 

Zur Eröffnung gibt es nicht nur tolle Angebote, die Mitarbeiter haben auch 

ein abwechslungsreiches Rahmenprogramm organisiert. Ein Glücksrad mit 

attraktiven Gewinnchancen lockt ebenso wie das „Kunterbunte Spielmobil“ 

für die kleinen Kunden viel Abwechslung. Für Verpflegung ist mit einer 

Bratwurstbude und einem Getränkestand ebenfalls gesorgt.  
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Der Abdruck ist honorarfrei. Um ein Belegexemplar wird gebeten. 

 
 
Telepoint – „wir machen Technik einfach einfach“: Die Telepoint ist eine 
Vertriebsgesellschaft für TV-Hifi-Video-Foto, Telekommunikation sowie Computer 
und Haushaltselektronik. Rund 35.000 Artikel werden auf 9000 bis 3.000 qm 
Verkaufsfläche angeboten. Der Elektronik-Fachmarkt zeichnet sich durch seine 
große Kundennähe und Beratungskompetenz aus. Telepoint gehört zu den 
größten Mitgliedern der Verbundgruppe EURONICS Deutschland eG – einer 
Einkaufsgemeinschaft für Elektrogeräte – die einer der größten Marktteilnehmer in 
Deutschland und Europa ist.  
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